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Seznam pouzitych zkratek

apod. a podobné
APPI Agentura pro podporu podnikdni a investic
cl Czechlnvest
CS Cilové skupiny
CR Ceska republika
DOT Dotaznikové Setreni
EDP Entrepreneurial Discovery Process
(proces podnikatelského objevovani novych prilezitosti)
EK Evropskd komise
EO Evaluacni otazka
FS Fokusni skupina
KA Klicova aktivita
K¢ korun ceskych
max. maximalné
MMR Ministerstvo pro mistni rozvoj
MPO Ministerstvo primyslu a obchodu
MSMT Ministerstvo Skolstvi, mladeze a télovychovy
napr. napriklad
NIP Narodni inovacni platforma
oP operacni program

OP JAK Operaéni program Jan Amos Komensky
OP TAK | Operacni program Technologie a aplikace pro konkurenceschopnost
OP VVV | Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélani

resp. respektive

RIS3 Regionalni inovacni strategie

Sw software

TACR Technologickd agentura CR

TBIE Theory-Based Impact Evaluation (teorii vedend evaluace dopadu)
TCAV Technologické centrum Akademie véd
TZ Teorie zmény

tzn. to znamena

VaVv véda a vyzkum

VaVal véda a vyzkum a inovace

ve. véetné

ZoR Zprava o realizaci
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1. Uvod

Tento dokument predstavuje Vstupni zpravu k evaluaci projektu s nazvem ,Systémova podpora
implementace a Fizeni Narodni RIS3“, reg.¢. CZ.02.1.01/0.0/0.0/16_024/0016934. Realizatorem
evaluovaného projektu je Ministerstvo priimyslu a obchodu CR, zastoupené Odborem strategii a
digitalni ekonomiky, ve spolupraci s Agenturou pro podporu podnikdni a investic Czechlnvest,
Technologickou agenturou CR a Technologickym centrem Akademie véd CR. Evaluace bude probihat
po celou dobu realizace projektu, tj. do konce roku 2022.

Hlavnim cilem Vstupni zpravy je predstavit predevsim detailni metodologii feseni jednotlivych
evaluacnich ukoll a ptislusnych evaluacnich otazek (evaluaéni design), ¢asovy harmonogram dilcich
kroku, vystupy evaluace a dalsi.

Evaluator bude postupovat vsouladu s Etickym kodexem evaludatora a Formdlnimi standardy
provadéni evaluaci (blize www.czecheval.cz).

1.1 Vychodiska evaluace

Evaluace projektu Systémova podpora implementace RIS3 je jednou z klicovych aktivit (KA 2) a tudiz
je prGbéinym a kontinudlnim procesem po celou dobu realizace projektu. Takovéto nastaveni
umozZiiuje prabéiné prispivat ke zdarnému pribéhu projektu, nebot kontinudlni vyhodnocovani
dil¢ich aktivit a krokl umozni bezprostfedné reagovat na pripadné odchylky od vytyceného sméru a
korigovat budouci ¢innosti tak, aby v maximdlni mozné mire naplnily ocekdvané cile. To umozni
evaludtorovi rozdélit evaluacni aktivity do nékolika fazi a prizplsobit tak napli evaluace aktualnim
potfebam projektu, resp. jeho realizatorim. S ohledem na ¢asovy ramec evaluacnich cinnosti bude
moZné zpracovat evaluaci, ktera bude mit jak formativni (procesni) prvky, tak vysledné charakter
sumativni (dopadové) evaluace.

Formativni evaluace jsou obecné realizovany v priibéhu implementace projektu (programu) a jejich
cilem je zlepSeni implementace, resp. realizace projektovych (programovych) aktivit. Vystupy
formativni Casti evaluace proto evaluator zpracuje tak, aby poskytly managementu projektu
informace o aktualnim stavu projektu, bariérach a potiZich pfi jeho implementaci a navrhne
konkrétni doporuceni pro zefektivnéni realizace kli¢ovych aktivit po zbytek béhu projektu. Vystupem
formativni ¢asti bude Pribézna evaluaéni zprava I. a Il., kterd bude zpracovana k terminu 04/2021,
resp. 03/2022.

Sumativni evaluace jsou obecné realizovdny v zdvérecné fazi nebo aZz po ukonceni projektu
(programu) a jejich cilem je vyhodnotit, zda byly dosaZzeny stanovené cile a posoudit pfinos projektu
(programu) pro cilové skupiny. Vystupem sumativni ¢asti evaluace bude Zavérecna evaluacni zprava,
ktera bude obsahovat informace charakteristické pro sumativni, resp. dopadovou evaluaci.
Zavéreéna evaluacni zprava bude emitovana v zavéru projektu v 12/2022.


http://www.czecheval.cz/
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1.2 Vystupy evaluace

V souladu s Detailnim popisem projektu® a Chartou projektu budou vystupem evaluaéni &innosti tyto

zpravy:

» Vstupni zprava (Evaluacni design) — pfedkladany dokument

Pribézna evaluacni zprava l.

>
» Prlbézina evaluacni zpréva ll.
>

Zavérecna evaluacni zprava

Termin predloZeni

Pribéina evaluacni zprava I.

04/2021

Cil zpravy

Cilem Pribézné zpravy |. bude

A) informovat realizatora projektu (realizacni tym) o dosavadnim
pokroku v napliiovani cilll evaluace. Realiza¢ni tym bude informovan,
zda evaluace probiha v souladu s harmonogramem a zadanim, a jaké
jsou dosazené vysledky sbéru dat, predbéiné zdvéry a oblasti, na
které bude zamérena nasledujici ¢innost.

B) ovérovat, zda klicové aktivity projektu vedou k pribéinému
napliovani ocekdvanych cilli. Realiza¢ni tym bude informovadn o
zjiSténich evaluatora ve vztahu k implementaci projektu a v pfipadé
potfeby budou specifikovana doporuceni ke zlepSeni realizace
projektovych aktivit (formativni ¢ast evaluace).

Obsahem Priibézné zpravy I. bude také hodnoceni procesu pfipravy Narodni
RIS3 2021+ ve vztahu k pribéZznym vystuplm realizovaného projektu.
Pribézna zprava I. bude mit prevazné formativni charakter, tzn., Ze se zaméri
na procesni Cast evaluace a bude zkoumat predevsSim pribéh realizace
projektu.

Struktura zpravy

Pribézna zprava |. bude mit tuto indikativni strukturu:

Shrnuti ¢innosti, které byly v daném obdobi realizovany

Popis pouZité metodologie

Pribézna zjisténi k jednotlivym KA, hodnoceni ze sbéru a analyzy dat

7 7 7 7
0.0 0'0 0.0 0.0

Pribézné informace z terénni faze evaluace

3

%

Vyhodnoceni analyzy rizik — specifické problémy pfi realizaci a dlivody
jejich vzniku, opatteni k jejich eliminaci

K/
0.0

Navrh dalSiho postupu, véetné pripadnych doporuceni k optimalizaci
realizace projektu

! P¥iloha Zadosti o podporu
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Pribézna evaluacni zpraval ll.

Termin predloZeni 03/2022

Cil zpravy Cilem Prlibézné zpravy Il. bude

,

A) informovat realizdtora projektu (realizacni tym) o pokroku
v napliovani cild evaluace vobdobi od predloZzeni predchozi
prabéziné zpravy. Realizaéni tym bude informovan, zda evaluace
probiha v souladu s harmonogramem a zadanim, a jaké jsou dosazené
vysledky sbéru dat, predbéiné zavéry a oblasti, na které bude
zamérena nasledujici ¢innost.

B) ovérovat, zda klicové aktivity projektu napliiuji ocekavané cile a
s ohledem na pokrocilou fazi realizace projektu jsou naplfiovany
oCekavané vystupy. Realizacni tym bude informovan o zjisténich
evaluatora ve vztahu k dosavadni implementaci projektu a v pfipadé
potfeby budou specifikovana doporuceni ke zlepSeni realizace
projektovych aktivit (formativni ¢ast evaluace).

C) identifikovat okamizité dopady realizace projektu a navrhnout
doporuceni pro zvyseni o¢ekavanych dopadu.

Struktura zpravy Prabézna zprava Il. bude mit tuto indikativni strukturu:

7
L4

Shrnuti ¢innosti, které byly v daném obdobi realizovany

2

S

Popis pouZité metodologie
Prabézna zjisténi k jednotlivym KA, hodnoceni ze sbéru a analyzy dat
Pribézné informace z terénni faze evaluace

7 7 7
L XA X X

Vyhodnoceni analyzy rizik — specifické problémy pfi realizaci a divody
jejich vzniku, opatteni k jejich eliminaci

7
L4

Identifikace a vyhodnoceni okamZitych dopadl projektu

‘ Zavérecna evaluacni zprava

Termin predlozZeni 12/2022

Cil zpravy Cilem zavérecné evaluacni zpravy bude vyhodnotit, zda byly naplnény cile
projektu a bylo dosazeno ocekdvanych zmén. Zavérecnad zprava bude
obsahovat shrnuti celého pribéhu evaluace - bude zahrnovat metodiku, popis
feSeni dil¢ich c¢asti evaluace, veskera zjiSténi z provedené evaluace, odpovédi
na evaluaéni otdzky. Soucasti bude také zhodnoceni, do jaké miry byla
zohlednéna doporuceni evaluatora navrzend v pribéznych zpravach.

Struktura zpravy Zavére&na zprava bude mit tuto indikativni strukturu:

1. Shrnuti vysledkd a hlavnich zavér( (max. 5 stran)
2. Uvod (kontext a cile evaluace)

3. Pouzita metodologie a provedena Setfeni
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6.
7.
8.

Vyhodnoceni naplnéni klicovych aktivit

Hlavni zavéry a evaluacni zjisténi, vC. jejich interpretace (teorie zmény
projektu — dosazeni cilli, dopady na cilové skupiny)

Odpovédi na evaluacni otazky

Doporuceni a zavér

Pouzitd literatura a datové zdroje

Prilohy (napf. vyhodnoceni dotaznikovych Setfeni, zpravy zrealizovanych
fokusnich skupin, apod.)
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2. Charakteristika a kontext evaluovaného projektu

2.1 Zakladni charakteristika projektu

Registracni Cislo projektu

CZ.02.1.01/0.0/0.0/16_024/0016934

Operacni program

OP Vyzkum, vyvoj a vzdélavani
Prioritni osa: Posilovani kapacit pro kvalitni vyzkum

Investi¢ni priorita: Posilovani vyzkumné a inovacni infrastruktury a
kapacit pro rozvoj vynikajici Urovné vyzkumu a inovaci a podpora
odbornych stfedisek, zejména téch, jez jsou predmétem celoevropského
zajmu

Tematicky cil: Posileni vyzkumu, technologického rozvoje a inovaci

Termin realizace
projektu

1.3.2020-31.12. 2022

Misto realizace projektu

Cela CR, lokality mimo CR v zavislosti na mistech pofadani jednani s EK a
doprovodnych aktivit (konference, seminare, vyména dobrych praxi
apod.)

Dopad projektu

CR (celé tzemi)

Rozpoéet projektu?

53 858 795 K¢

Cile projektu

Globalni cil:

Vytvofeni podminek pro dlouhodobou transparentni, systematickou a
nadregionalni identifikaci oblasti specializace a trendl orientovaného a
aplikovaného  vyzkumu, experimentdlniho vyvoje a inovaci
prostfednictvim Narodni RIS3 strategie.

Dildi cile:

1. Zkvalitnéni fizeni Ndarodni RIS3 strategie spocivajici v posileni
informacnich a datovych zdroji pro zefektivnéni potfebnych
analytickych praci a zkvalitnéni EDP, a to prostfednictvim rozvoje
dilcich  datovych  systéml, agregace dezintegrovanych
statistickych systém( dat do webového portalu, vyuZiti
foresightu a dalSich informacnich, datovych a analytickych
zdroju.

2. Posileni koordinace NIP a zkvalitnéni podminek pro ¢leny NIP pro
plnéni jejich roli pfi projedndvani, doporuceni profilovani,
zacileni a zpfesfovani oblasti inteligentni specializace na narodni
urovni a dale pti poskytovdni zpétné vazby Narodnimu RIS3
manazerovi a Ridicimu vyboru RIS3 k dlouhodobym potiebam
podnikatelského a vyzkumného sektoru s ohledem na rocni a
delSi planovani v oblasti VaVal.

2 Celkové zptisobilé naklady
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Klicové aktivity projektu

KA1 Rizeni projektu

KA 2 Evaluace

KA 3 Podpurné nastroje Narodni RIS3 strategie
KA 4 Organizacni rozvoj a metodicka podpora NIP

KA 5 Rozvoj metodické spoluprace a kompetenci tymu Ndrodniho a
krajskych RIS3 manazeru

Cilové skupiny

Pracovnici verejné spravy (statni spravy a samospravy)
Pracovnici verejné spravy v oblasti VaVal
Pracovnici vyzkumnych organizaci

Vyzkumni pracovnici v soukromém sektoru

Indikatory

Nazev: Pocet nové vytvorenych produktl strategického fizeni
Kvantifikace: 7

Typ indikatoru: Vystupovy

Nazev: Pocet jednani NIP
Kvantifikace: 15
Typ indikdtoru: Vystupovy

Nazev: Pocet seminard/workshop( v oblasti fizeni RIS3 strategie
Kvantifikace: 12
Typ indikatoru: Vystupovy

Nazev: Implementované nové produkty strategického fizeni
VaVal
Kvantifikace: 5

Typ indikatoru: Vysledkovy

Verejné zakazky

VZ ¢. 1: Zajisténi pristupll do databazi

VZ ¢. 2: Tiskové, propagacni a kreativni sluzby

VZ €. 3: Tvorba datového a komunikaéniho portdlu a zajisténi jeho
provozu

Zdroj: Zadost o podporu, v¢. Piloh, Charta projektu
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2.2 Vymezeni aktéra evaluace

Evaluator definuje ve vztahu k realizaci projektu a jeho evaluaci nize uvedené zainteresované strany.

(Odbor digitalni
ekonomiky a chytré
specializace)

MSMT CR Ridici organ OP VVV, z néji je projekt financovan. Kontroluje a
monitoruje pribéh projektu.
MPO CR Je realizatorem projektu.

Ustavuje fidici struktury projektu (Kontrolni fidici vybor, Ridici vybor
projektu, odborny a administrativni tym).

Administruje projekt, realizuje vybérova fizeni, monitoruje a kontroluje
dodavatele.

Koordinuje klicové aktivity projektu, plni roli odborného garanta
projektu.

Narodni RIS3 manazer

Hlavni koordindtor a odborny garant veskerych aktivit tykajicich se
Narodni RIS3 strategie.

Koordinuje spolu s projektovym manazerem fizeni projektu, zastfeSuje
jeho realizaci po odborné strance.

Technologické centrum
Akademie véd

Je partnerem bez finanéniho pfispévku.
Podili se na realizaci projektu (KA 3).

Zastupci TC AV jsou ¢leny Kontrolniho Fidiciho vyboru a Ridiciho vyboru.

Agentura pro podporu
podnikani a investic
Czechinvest

Je partnerem s finan¢nim pfispévkem.

Podili se na realizaci projektu (KA 5).

Zastupci APPI jsou €leny Kontrolniho fidiciho vyboru, Ridiciho vyboru a
koordinuji odborny tym KA 5.

Technologicka agentura
CR

Je partnerem s finan¢nim pFispévkem.
Podili se na realizaci projektu (KA 3 a doplnkové KA 4).

Zastupci TA CR jsou ¢leny Kontrolniho fidiciho vyboru, Ridiciho vyboru a
koordinuji odborny tym KA 3.

Cilové skupiny

> Pracovnici verejné spravy (statni spravy a samospravy)
- Jedna predevsim o pracovniky fidicich organu OP v obdobi 2021-
2027, pro néji je RIS3 podkladem pro vyzvy zamérené na VaVal
(zejména OP TAK, OP JAK).
- Pfinosem pro tuto CS bude centralizovana datova zakladna, ktera
bude slouzit pro cileni VaV dotacnich vyzev.

> Pracovnici vefejné spravy v oblasti VaVal
- Jedna se primarné o odborné pracovniky podilejici se na tvorbé
RIS3 strategie a aktualizacich Narodni RIS3 a krajskych pfiloh,
vCetné podpory VaVal a souvisejicich agend.

10
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- Vystupy projektu budou vyuZitelné také pro cleny NIP a krajské
platformy.

- Pfinosem pro tuto CS bude zlepseni funkénosti EDP procesu.

» Pracovnici vyzkumnych organizaci

- Jsou zapojeni do EDP procesu v CR, budou vyuZivat vystupy KA 3
a KAS.

- Pfinosem pro tuto CS bude zlepSeni jejich informovanosti o
moznostech podpory VaVal v CR a jejich vy3si zapojeni do EDP
procesu.

> Vyzkumni pracovnici v soukromém sektoru

- Jsou Ucastniky zapojenymi do EDP procesu v CR, budou vyuZivat
vystupy KA 3 a KA 5.

- Pfinosem pro tuto CS bude zlepSeni jejich informovanosti o
moznostech podpory VaVal v CR a jejich vy$$i zapojeni do EDP
procesu.

Zdroj: Zadost o podporu, v¢. priloh

2.3 Blizsi specifikace klicovych aktivit

KA 1 Rizeni a
administrace
projektu

Rizeni projektu z hlediska Evaluator vyhodnoti, mimo jiné,

e plnéni a dodrZovani harmonogramu, zda:

rozpoétu, monitorovacich indikatord, | ® Projekt probihd v souladu

vystupti projektu s harmonogramem

e jsou naplfiovany
monitorovaci indikatory

e byly ustaveny odpovidajici
fidici a odborné struktury
projektu

o identifikuje pfipadné bariéry

e administrace personalni agendy osob
zapojenych do realizace projektu

e administrace vybérovych fizeni na
dodavatele

e zpracovani Zprav o realizaci a Zadosti

o platbu branici predpokladanému

e fizeni zmén projektu naplfiovani projektu

e komunikace s fidicim orgdnem e bude prlibézné navrhovat

e apod. doporuceni vedouci ke
zvyseni efektivity realizace
projektu

e apod.
KA 2 Evaluace Evaluacni aktivity projektu Evaluator je realizatorem KA.

Kromé pribéznych evaluacnich
aktivit zpracovava:

e Vstupni zpravu

e PrlbéZznou zpravu I.

e Prlabéznou zpravu Il

e Zavérecnou evaluacni zpravu

11
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KA 3 Podpurné e Zfizeni webového rozhrani — portal Evaluator vyhodnoti zejména:

nastroje RIS3
strategie

EDP, jehoZ soucasti bude i systém
zpracovani a vyhodnocovani
rtznorodych datovych zdrojl

Funkénost portalu ve svétle
uZivatelské vstficnosti
(jednoducha orientace,
relevance dat pro konecné
uZivatele, zejména pro ¢leny
NIP apod.)

Funkénost portalu ve svétle
narokl na jeho provoz
(personalni a finanéni
narocnost redakéniho
systému portalu, spravy
diskusniho féra, rozsah a
aktualnost dat apod.)

KA 4 Organizacni
rozvoj a metodicka

Definice postup( a metodiky
komunikace v ramci EDP procesu pfi

Evaluator se zaméfi na:

Funkcnost on-line

podpora NIP fizeni RIS3 2021+ komunikaéniho kanalu
e Vytvoreni on-line komunika¢niho a z pohledu kone¢ného
hodnoticiho modulu ¢lendi NIP a uzivatele (uZivatelska
krajskych platforem, ktery umozni vstFll'cr,\o:st, jednoduchost
Sifeni dalezitych informaci a podnétd ovlladam,vf,ur,mk,cionalit}/ apod.)
mezi zucastnéné (vazba na KA 3) * Miruvyuzivani détoveho
A el vevew portalu a komunikaéniho
e Vytvoreni sdileného uloZisté . .
. kanalu ¢leny NIP a krajskych
dokumentu s fizenym pfistupem, platforem
databaze intervenci, dat apod. (vazba e Relevandi sdilenych dat pro
na KA 3) &leny NIP a krajskych
e Modifikace struktury NIP a cil(i jednani platforem
NIP e Modifikaci struktury NIP
e Realizace cca 15 NIP (soulad se zamérenim RIS3
e Metodické, $kolici a vzdélavaci 2021+) a zpUsob realizace NIP
ginnosti (facilitace, aktivita clend
apod.)
e Zhodnoceni uZite¢nosti
metodické, skolici a
vzdélavaci ¢innosti
KA 5 Rozvoj Oblast vzdélavani Evaluator vyhodnoti zejména:
metodické e Nastaveni a zajisténi vzdélavaciho e Vysledky pilotniho ovéreni
spoluprace a planu/programu (definice vzdélavacich vzdélavaciho programu a jeho
kompetenci tymu promitnuti do findlni podoby

Narodniho a
krajskych RIS3
manazert

potfeb, pfiprava a realizace
vzdélavaciho planu)

Pilotni ovéreni vzdélavaciho planu - 12
setkani dle potreb cilové skupiny
Vytvoreni ovéreného a revidovaného
vzdélavaciho planu dle vysledkd
pilotniho ovéreni

programu
Miru vyuZiti a uZite¢nost
vytvorenych metodik pro
cilové skupiny
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Oblast metodické spoluprace

e Vytvoreni Metodiky komunikacni a
marketingové strategie
o Podpora marketingovych aktivit
o Sdileni dobré praxe
o Popularizace
o Zmapovani regiondlnich RIS3
znacek
e Analytické mapové vyhodnoceni
regionalnich priorit
e Vytvoreni Metodiky spoluprdce
s klastry
e Vytvoreni Metodiky rozvoje
inovacnich infrastruktur

Zdroj: Zadost o podporu, vé. priloh, Charta projektu, vlastni zpracovani
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3. Evaluacni design

3.1 Zakladni pristup k evaluaci

Sohledem na charakter evaluovaného projektu a typ vyzkumnych dat zvolil evaludtor non-
experimentalni evaluaéni design charakterizovan smiSenym vyzkumem, resp. kombinaci
kvantitativniho a kvalitativniho vyzkumu. Tento pfistup umozZnuje skutecnost, Ze evaluace bude
probihat paralelné s realizaci vlastniho projektu a evaluator proto bude mit dostatek prostoru pro
rlizné typy Setreni. Zakladnim zvolenym pfistupem v této evaluaci je Theory Based Impact Evaluation
(teorii vedena evaluace dopadti) (blize kapitola 3.2).

Evaluace bude koncipovana v souladu se zakladnimi evaluaénimi kritérii:

% UZITECNOST/RELEVANCE (RELEVANCY) — vztahuje se k vhodnosti a potfebnosti projektu
(intervence) a jeho cilll vzhledem k problémim, potfebam a prioritam, které bylo potfebné
resit v Case, kdy byla intervence planovéana. Jednd se o posouzeni, zda jsou stanovené cile
potiebné a platné a nenastaly skutecnosti, které by je ovlivnily.

% USPORNOST (ECONOMY) — vztahuje se k hodnoceni dosaZenych vysledk( intervence vi¢i
vynaloZzenym prostfedkim. Hodnotime, zda daného vysledku mohlo byt dosaZzeno pfi nizsich
vstupech.

% UCELNOST (EFFECTIVENESS) — jednd se o takové poufziti vefejnych prostfedkd, které zajisti
optimalni miru dosazeni cild pfi plnéni stanovenych aktivit. Hodnotime tedy, zda intervence
splnily svij ucel, resp. zdali byly naplnény stanovené cile.

% UCINNOST (EFFICIENCY) — takové poufiti vefejnych prostfedkd, kterym se dosdhne nejvyse
mozného rozsahu, kvality a pfinosu plnénych aktivit projektu ve srovnani s objemem
prostfedk(l vynaloZenych na jejich plnéni. Efektivnosti je myslen vztah mezi vystupy ¢innosti a
vstupy na tuto ¢innost vynaloZzenymi.

% UDRZITELNOST (SUSTAINABILITY) — vyjadfeni, zdali pozitivni vystupy a vysledky intervence
pretrvaji i po ukonéeni financovani z vetrejnych zdroju.

Pojeti hlavnich evaluacnich kritérii bude po celou dobu evaluace plné v souladu s Metodickym
pokynem pro evaluace v programovém obdobi 2014-2020 (MMR, bfezen 2016).

Zakladni ramec pro hodnoceni vyplyva z nasledujiciho schématu.
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Hlavni evaluaéni kritéria

Spole¢nost Potfeby
Ekonomika Problémy Dopady
Prostredi Otazky / -

Zavéry /

Vysledky
Program /

Cile " vstupy »  vystupy
Uspornost |
s = R o AL
Evaluace Relevance Ucinnost
Ucelnost

UZitecnost

Udrzitelnost

Zdroj: Pfevzato z Pracovniho dokumentu Evropské komise €. 2 ,Indikative guidelines on evaluation methods: Monitoring and
evaluation indicators” v upravé ,Metodicky pokyn NOK pro evaluace v programovém obdobi 2014—-2020"

3.2 Teorii vedena evaluace, teorie zmény

Zakladnim zvolenym pfistupem v této evaluaci je Theory Based Impact Evaluation (teorii vedena
evaluace dopadu). Evaluator jiz v Uvodni etapé sestavil teorii zmény projektu (déle v kapitole 3.2.1).
Testovani a ovérovani funkénosti této teorie zmény (dale také TZ) pak bude postupné probihat
v dalsich fazich evaluace. ZpUsob testovani vysledku je uveden v kapitole 3.2.2.

TBIE (teorii vedena evaluace)® pfedstavuje dobfe zavedeny pfistup pro prozkoumani pfedpoklad(, na
nichZ je postaven kauzalni fetézec projektu. Teorii vedena evaluace mUze byt definovana na zakladé
péti kli¢ovych principt (White 2009)*:

e Zmapovani kauzalniho rfetézce programu a projektd, resp. zpracovani teorii zmény

e Pochopeni kontextu, v némz je program/projekt implementovan

e Pfedvidani variability dopad

e Disledné hodnoceni dopadl na zakladé hypotetickych (counterfactual) a realnych (factual)
skutecnosti a jejich srovnani

e Kombinovani Sirokého spektra metod sbéru a analyzy dat

Teorii zmény lze definovat jako sestavu vsech zakladnich opatreni, kterd vedou k dosazeni urcitého
dlouhodobého cile. Tuto sestavu lze charakterizovat jako spojnici (kauzalni retézec) vstupy-aktivity-

3 White, H. (2009): Theory-Based Impact Evaluation: Principles and Practice. New Delhi: International Initiative
for Impact Evaluation.

4 White (2009) definuje celkem $est kli¢ovych pFistupd, ale v rdmci této evaluaéni nabidky je posouzeni
hypotetické a redlné (counterfactual a factual) skutecnosti slouceno do jednoho bodu.
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vystupy-vysledky-dopady, pomoci které Ize popsat jednotlivé komponenty intervenci. Teorii zmény
Ize graficky zndzornit pomoci nasledujiciho schématu?:

<oblast kontroly— <oblast vlivu—

5]

(5]

g —_— - s 4

e

1y

- o financni, o ¢innosti e vytvofené ezaznamenané ekratkodobé a
N~ lidské, planované k produkty a zmény dlouhodobé,
S materidlnia pfeménéni sluzhy (mysleact prnmea
O dal¥i zdroi N netimyslné, nepfimé vlivy
S Sizdroje v§tupu na pozitivni i na cilovou

_>) vystupy negativni) skupinu

Evaludtor povaZuje teorii zmény primarné jako nastroj pro koncipovani intervencni logiky projektu /
programu. Tzn., Ze v pocatku projektového cyklu je pfipravena teorie zmény, kterd ukazuje, jakého
cile md byt dosazeno a jak ma byt k jeho dosazeni postupovano.

V cesté zmény musi byt moZné rozeznat, jak dané intervence po jednotlivych kauzalnich vazbach
prispéji k danému vysledku a naopak. Pro realizaci jednotlivych krok( jsou pak nutné i urcité
predpoklady a kauzalni vazby, které tvirce intervence zvaZuje a vramci teorie zmény v daném
schématu znazorni. Ukolem evaluétora je pak testovat v pribé&hu realizace a po skon&eni projektu,
zda teorie zmény vytvorena pred zahdjenim intervenci je funkéni.

3.2.1 Teorie zmény projektu Systémova podpora implementace a fizeni Narodni RIS3

Dale uvedend teorie zmény projektu predstavuje schematické, grafické zndzornéni zamysleného
plsobeni (vztah(l a kauzalit) v projektu a popisuje tak zamyslenou logiku intervence. Hlavnim zdrojem
pro navrh teorie zmény, resp. jeji schematické podoby byla dokumentace k projektu (projektova
zadost a jeji prilohy, Charta projektu) a kontextové materidly (napf. dokumenty k Narodni RIS3
strategii, odborna literatura).

Predpoklady funkcnosti teorie zmény

Predpoklady predstavuji v TZ dulezity prvek, ktery propojuje jednotlivé casti cesty zmény. Pfedstavuiji
vazbu — podminky, za nichZ je TZ projektu funkéni, resp. projekt funguje a pfindsi ocekavané vysledky
a dopady. Mezi predpoklady je nutné zahrnout jak naplnéni , okrajovych podminek”, za nichz muze
byt projekt Uspésné realizovan, tak ,dil¢ich postupnych cilG”, které zménu podminuji. Ovérovani
téchto predpokladi tak predstavuje hlavni princip TBIE.

Evaluator identifikoval tyto predpoklady, resp. kauzalni vazby které budou v pribéhu evaluace

ovérovany:

5 Upraveno dle Morra Imas, L.G. —Rist, R.C. (2009): The Road to Results: Designing and Conducting Effective
Development Evaluations. Washington DC: The International Bank for Reconstruction and
Development/The World Bank.
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Aktéri EDP procesu budou ochotni akceptovat nové moderni komunikacni prvky
Datové zdroje pro EDP budou centralizované a pravidelné aktualizované
Clenové NIP budou schopni a ochotni komunikovat on-line

Ridici a koordina&ni struktury RIS3 budou funkéni

Operaéni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO SKOLSTVI
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Grafické Zpracovani | Systémova podpora implementace a fizeni Narodni RIS3

teorie zmény projektu - ~N T
AKTIVITY PROJEKTU

N N\
DOPADY PROJEKTU

DLOUHODOBE

VYSTUPY PROJEKTU VYSLEDKY PROJEKTU

| KRATKODOBE

A Evaluaéni plan projektu

KA 1 Rizeni projektu

| Disponibilni datové zdroje pro

/ aktualizaci RIS3

&pl Efektivni Fizeni Narodni RIS3
Implementace komunikacni

f rozhrani (,,portal EDP“) T platformy EDP (datového portalu @ Posilena a integrovana
¥ vé. e-modulu) \ analyticka zakladna pro

seminafe/workshopy v oblasti < realizaci vyzkumné a inovacni

,I Priibézna evaluaéni zprava l. a Il.

ANI®)

-V| Zavérecna evaluacni zprava |

KA 2 Evaluace

webové datové a komunikaéni

)

fizeni RIS3 strategie politiky

KA 3 Podpuirné nastroje
Narodni RIS3 strategie

metodické, Skolici a vzdélavaci \ Fungujici a vyuzivand
Cinnosti pro cleny NIP komunikaéni platforma EDP

setkani NIP v ramci EDP procesu | | ©]

Efektivné probihajici proces

N N N N

a1 EDP
KA 4 Organizaéni rozvoj a VZde'%\la(? F?Ilg.: / program I~ Edukovani aktéfi EDP procesu a | ®
metodicka podpora NIP manazerd management RIS3 I~ o
Kvalitativni posun procesu
Metodika komunikaéni a L ; EDP v CR
marketingové strategie T Metodicky aparat pro EDP a RIS3 <
ticke s whod . LA strategie \\ Metodicky ukotvend
analytické mapové vyhodnoceni . . .
KA 5 Rozvoj metodické ol regigna'lnich priiorit v o s?olupraFe l}laro{dml RIS3 s
spoluprace a kompetenci predstaviteli krajskych RIS3
tymu Narodniho a "| Metodika spolupréce s klastry ®
krajskych RIS3 manazert Provazana implementace
M Metodika rozvoje inovaénich Nérodni RIS3 a Krajskych RIS3
infrastruktur
(N o AN AN J
4 VSTUPY N CiL PROJEKTU hYE INDIKATORY VYSTUPU )
Rozpocet: Vytvoreni podminek pro dlouhodobou transparentni, systematickou a nadregionalni Pocet nové vytvorenych produktd
53 858 795 K¢ identifikaci oblasti specializace a trendd orientovaného a aplikovaného vyzkumu, strategického Fizeni 7
Partnefi: o experimentalniho vyvoje a inovaci. Pocet jednani Narodnich inovacnich platforem 15
Technologické centrum Pocet seminari/workshopd v oblasti
Akademie véd CR PREDPOKLADY fizeni RIS3 strategie 12
Agentura pro podporu

podnikani a investic Cl

N @ AktéfFi EDP procesu budou ochotni akceptovat nové moderni komunikaéni prvky
Technologicka agentura CR

@ Datové zdroje pro EDP budou centralizované a pravidelné aktualizované
Doba realizace: (3 NIP budou schopny a ochotny komunikovat on-line Implementované nové produkty
1.3.2020 - 31.12.2022 (@ Ridici a koordina&ni struktury RIS3 budou funkéni strategického Fizeni VaVal 5

S NG N\ >4
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Vysledek/dopad

Nastartovani EDP prostfednictvim
datové a komunikacni platformy EDP
- datovy portal

/

Disponibilni agregované datové
zdroje pro aktualizaci a realizaci RIS3

Evropskeé strukturalni a investi¢ni fondy
Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani

o

MINISTERSTVO SKOLSTVI,

MLADEZE A TELOVYCHOVY

3.2.2 Ovérovani vysledki a dopadi projektu

Kritéria/Ukazatele

Je vytvoren funkéni portal EDP
Funkcnost portalu je ovérena
Datové uloZisté je naplnéno
aktualnimi daty

Systém umoZiuje zpracovani a
vyhodnocovani rliznorodych
datovych zdroju

Stakeholdefi RIS3 vyuZivaji datovy
portal

Probéhly 3 workshopy

k fungovani portalu

Metoda sbéru dat

e Desk research (metodika/postupy fungovani portalu, zaznamy
z jednani, vlastni zkusenost evaluatora/testovani)

¢ Individudlni rozhovory
Respondenti: odborni koordinatoti, zastupci MPO a partnerd
projektu

e Fokusni skupina (FS 1)
Respondenti: odborni garanti, zastupci MPO a partner( projektu,
vybrani zastupci krajskych RIS3 manazerd, vybrani ¢clenové NIP
Zkoumané okruhy: vymeéna zkusenosti s vyuzZivanim portalu,
naméty na jeho vylepseni, diskuse ohledné datové dostatecnosti,
srozumitelnosti apod.

e Dotaznikové Setreni (DOT 1)
Respondenti: clenové NIP, ¢lenové krajskych platforem, krajsti
RIS3 manazefi
Zkoumané okruhy: relevance datovych informaci, aktudlnost dat,
srozumitelnost datovych vystup(, uZivatelska vstticnost datového
portalu, obsahova napln a uzite¢nost workshopt apod.

Nastartovani EDP prostfednictvim
datové a komunikacni platformy EDP
- komunikacni modul

/

Funguijici a vyuzivana komunikacni

Je vytvoren funkéni portal EDP
Funkénost portdlu je ovérena
Portdl umoZiuje on-line
komunikaci NIP, krajskych

e Desk research (metodika/postupy fungovani portalu, zaznamy
z jednani, vlastni zkusenost evaluatora/testovani)

¢ Individualni rozhovory
Respondenti: odborni koordinatofi, zastupci MPO a partnerd
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platforma EDP platforem a dalSich stakeholdert projektu
e RIS3 stakeholdeti komunikuji
prostrednictvim on-line nastroje
e Probéhly 3 workshopy
k fungovani portalu

e Fokusni skupin (FS 1)
Respondenti: odborni garanti, zastupci MPO a partnerl projektu,
vybrani zastupci krajskych RIS3 manazer(, vybrani ¢lenové NIP
Zkoumané okruhy: vymeéna zkusenosti s vyuzivanim on-line
komunikace, ndméty na vylepseni, diskuse ohledné frekvence
komunikace, srozumitelnosti prostredi, jednoduchosti systému
apod.

e Dotaznikové Setfeni (DOT 1)
Respondenti: ¢lenové NIP, ¢lenové krajskych platforem, krajsti
RIS3 manazefi
Zkoumané okruhy: uzivatelska vstricnost komunikac¢niho kanalu,
pfinosy on-line komunikace, ocekavani ucastnik(i od EDP portalu,
obsahova napln a uzite¢nost workshopl apod.

Inovativni a efektivni fungovaniNIP | o propghla restrukturalizace NIP e Desk research (metodika/postupy fungovani portalu, zaznamy
/ . (obsahova i personalni) z jednani NIP a dalsi)

Kvalitativni posun procesu EDPVCR | | Prabéh jednéni NIP je facilitovany,
vysoce profesiondlni a ma pfinos
pro EDP a realizaci RIS3 strategie

¢ Individualni rozhovory
Respondenti: facilitatori NIP

o Clenové NIP a dalii stakeholdefi e Fokusni skupina (FS 2)
vyuzivaji portal EDP Respondenti: vybrani ¢lenové rliznych NIP

Zkoumané okruhy: diskuse ohledné vhodnosti nové struktury NIP,
vyuzivani EDP portalu pro ¢innost NIP, slabé/silné stranky
nastaveného systému, prinos facilitace apod.
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Dotaznikové Setfeni (DOT 2)

Respondenti: ¢lenové NIP

Zkoumané okruhy: diskuse ohledné vhodnosti nové struktury NIP,
slabé/silné stranky nastaveného systému, ptinos facilitace apod.

Pozorovani
Objekty pozorovani: jednani NIP

Edukovani aktéri EDP procesu a
management RIS3

/

Kvalitativni posun procesu EDP v CR

Existuje Vzdélavaci plan/program | e
Funkénost Vzdélavaciho
pldnu/programu je pilotné
ovérena

Probéhlo 12 setkani (Skoleni,
workshopy) °

Desk research (Vzdélavaci plan/program, zaznamy z jednani atd.)

Individudlni rozhovory

Respondenti: zastupci odborného tymu, vybrani Gcastnici
vzdélavani

Dotaznikové Setieni (DOT 3)

Respondenti: Ucastnici vzdélavacich akci

Zkoumané okruhy: relevance prezentovanych témat, jejich
vyuZitelnost v praxi, dalsi vzdéldvaci potteby

Pozorovani
Objekty pozorovani: vybrané skoleni/workshopy

Metodické zdzemi pro EDP a fizeni
RIS3 strategie

/

Metodicky ukotvena spoluprace
Narodni RIS3 s predstaviteli
krajskych RIS3 a NIP

/

Kvalitativni posun procesu EDP v CR

Jsou vytvoreny metodiky: .

o Metodika komunikaéni a
marketingové strategie

o Analytické mapové
vyhodnoceni regiondlnich
priorit .

o Metodika spoluprace s klastry

Desk research (Metodiky, zaznamy z jednani a dalsi)

Individualni rozhovory
Respondenti: odborni koordinatofi, zastupci MPO a partnerd
projektu

Fokusni skupina (FS1 a FS 2)
Problematika odpovidajiciho metodického zazemi bude soucasti
jednoho z diskutovanych témat v ramci realizovanych FS.
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o Metodika rozvoje inovacnich V ptipadé ¢asového nesouladu bude realizovana samostatnd FS.

infrastruktur e Dotaznikové Setfeni (DOT 1 a DOT 2)

Problematika odpovidajictho metodického zazemi bude soucasti
otazek v rdmci DOT 1 a DOT 2.

o Metodiky jsou vyuZivany v praxi
na narodni i regionalni Urovni

Zdroj: Zadost o podporu, v&. pFiloh, Charta projektu, vlastni zpracovani

Kromé vyse uvedenych vysledkl a kratkodobych dopadd, jsou v teorii zmény definovany i dlouhodobé ocekdvané dopady. Dlouhodobé dopady vsak
presahuji horizont realizace projektu a jejich vyhodnoceni v zavéru realizace projektu neni realné. Nicméné evaludtor se v Zavérecné evaluacni zpravé
pokusi zhodnotit alespor potencial dosazeni téchto dopadd v dlouhodobéjsim horizontu. Nicméné evaluacni aktivity souvisejici s problematikou RIS3

probihaji kontinudlné a lze predpokladat, Ze tomu tak bude i v budoucnu. Dlouhodobé dopady tak bude mozné vyhodnotit v rdmci navazujicich
evaluacnich aktivit.
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3.3 Metody sbéru a analyzy dat

Jak vyplyva jiz z predchozi kapitoly, bude evaluator pfi plnéni ukoll evaluace vyuZivat kombinaci
Sirokého spektra evaluaénich postupll a metod, které budou aplikovany v pribéhu celé evaluace.
Podle charakteru jednotlivych fazi evaluace budou zakladnimi metodami a technikami pouzitymi pro

jejich feseni predevsim:

«*» Desk-research (sbér sekunddrnich dat)
o relevantni dokumentace
« Terénni Setreni (sbér primdrnich dat)
o individualni rozhovory
o dotaznikova Setfeni
o fokusni skupiny
o  pozorovani
< Kvantitativni a kvalitativni metody analyzy (analyza primdrnich a sekunddrnich dat)

obsahova analyza

o komparativni analyza
o teorie zmény a logicky rdmec
o statisticka analyza

3.3.1 Rozsah datovych zdroji a zpusob jejich sbéru

Nize uvedena tabulka specifikuje rozsah datovych zdrojl a zpUsob jejich sbéru:

Zdroje dat a informaci / Rozsah

Zpusob jejich sbéru

Dokumentace / Desk Dokumentace k Zadosti o podporu
research e 7idost
e Pfilohy k Zadosti
e Charta projektu
Dokumentace k realizaci projektu
» Zprévy o realizaci (véetné detailniho popisu pokroku v KA 1 -
5)
o Podklady ke zménam projektu
e Vykazy ¢innosti realizovanych v projektu
e Zapisy z jednani
e apod.
Vystupy projektu
e Postupy a nastroje (véetné SW nastrojl) pro sdileni dat a
komunikaci mezi stakeholdery — EDP portal
e  Metodiky
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e Vzdélavaci plan/program a skolici materidly pro vzdélavaci
program
Dalsi dokumenty
e Narodni RIS3 strategie 2014-2020, Narodni RIS3 strategie
2021+
e Studie a analyzy z oblasti RIS3
e Prezentace, zaznamy z workshopu, sluzebnich cest apod.
k projektu
Odborna literatura a dalsi

Data ziskana z evaluacnich
rozhovor( / Realizace
evaluacnich
(polostrukturovanych)
rozhovor( dle predem
stanoveného scénare

Rozhovory budou vedeny s nékolika typy respondent:

1. rozhovory se zastupci fidici struktury projektu a partnery
» Projektova manaZerka
» Narodni RIS3 manazer
> Zastupce TA CR
» Zastupce TC AV
» Zastupce Czechlnvestu
Frekvence: pribézné po celou dobu evaluace

2. rozhovory s odbornymi pracovniky projektu
» Odborni koordinatofi
» Odborni pracovnici projektu (analytici, metodici apod.)
» Pracovnici oddéleni S3

Frekvence: prlibéZzné po celou dobu evaluace

3. rozhovory se zastupci NIP
» Vybrani facilitatori NIP
Frekvence: minimalné 1x v pribéhu projektu

4. rozhovory s krajskymi zastupci

» Vybrani regionalni RIS3 manazefi
» Dalsi relevantni regionalni aktéfi
Frekvence: minimalné 1x v pribéhu projektu

Evaluator predpoklada realizaci minimalné 20 rozhovor( v pribéhu
projektu.

Vystup evaludtora

Z kazdého rozhovoru bude zpracovan zaznam, pficemz ten bude
slouZzit pouze pro potreby evaluatora (nebude predavén 3 osobé).

Data ziskana z fokusnich
skupin / Realizace fokusnich
skupin dle metodiky J. M.
Billson®

Evaluator predpoklada realizaci 2 FS. Kazda FS bude pracovat s jinym
okruhem respondent( (sloZeni a tematické zaméreni viz predchozi
kapitola)

Maximalni pocet tucastnikl cca 10 (v pfipadé vétsiho zajmu moZnost
rozdéleni na vice skupin).

6. M. Billson, K. M. Chamberlain: Conducting Effective Focus Groups in the Field, 2014

24



EVROPSKA UNIE
Evropské strukturalni a investiéni fondy
Operacni program Vyzkum, vyvoj a vzdélavani MINISTERSTVO

MLADEZE A TEI

Konani FS se predpoklada v druhé poloviné projektu, a to s ohledem
na ¢asovou posloupnost jednotlivych vystupl projektu.

Vystup evaludtora

Z kazdé FS bude zpracovan transkript, pficemz ten bude slouzit
pouze pro potfeby evaluatora (nebude predavan 3 osobé).

Na zakladé transkriptu bude zpracovana Souhrnna zprava z kazdé
FS, kterd bude jednou z pfiloh Zavérecné evaluacni zpravy.

Data ziskana z
dotaznikovych Setfeni /
Realizace nékolika sad
dotaznikovych Setreni

Evaluator predpokldda realizaci 3 dotaznikovych Setteni:
DOT1
» Respondenti: ¢lenové NIP, ¢lenové krajskych platforem,
krajsti RIS3 manaZefi — osloveni 100 %
» Frekvence: 1x v zavislosti na vystupech projektu
» Forma: elektronicky dotaznik

Respondenti: ¢lenové NIP— osloveni 100 %
Frekvence: 1x v zavislosti na vystupech projektu
Forma: elektronicky dotaznik

Respondenti: ucastnici vzdélavacich akci
Frekvence: pro skonceni vzdélavaci akce
Forma: papirovy dotaznik (odevzdani pfi odchodu z akce)

Vystup evaludtora

Z kazdého dotaznikového Setfeni bude zpracovdano samostatné
vyhodnoceni, které bude soucasti pfiloh Zavérecné evaluacni zpravy.

Poznatky ziskané formou
pozorovani / Realizace
strukturovaného pozorovani

Evaluator pfedpoklada ucast ve formé pozorovatele na nékterych
aktivitach projektu (napt. jednani NIP, vzdélavaci aktivity). Pro
pozorovani bude vytvoren samostatny scénar, do néjz pak bude
proveden zdznam z pozorovani.
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Evaluaéni design je ddle operacionalizovan a rozpracovdn do evaluacni matice. Evaluacni matice

pfifazuje klicové metody sbéru a analyzy dat, v€etné zdroji informaci a dat k jednotlivym evalua¢nim

otazkam. Nékteré evaluacni otazky jsou operacionalizovdny, do podotazek.

Evaluaéni otazka/Podotazka

Nastroje sbéru dat

Analytické metody

Zdroje

EO 1 Do jaké miry byl projekt
navrZen tak, aby pfinasel
ocekavané dopady?
» 1.1 Podileli se vsichni
relevantni aktéfi
v odpovidajici mife na
nastaveni aktivit projektu?
» 1.2 Reflektuje nastaveni
projektu strategické
smérovani v oblasti RIS3?

e Desk research —

projektova
dokumentace
(zadost v¢. priloh,
Charta), strategie a
programy
souvisejici s RIS3
Individudlni
rozhovory

Fokusni skupina

Obsahova analyza
Kvalitativni analyza
Teorie zmény

informaci/dat

e Realizaéni tym’
e Strategické

dokumenty
v oblasti RIS3

e Projektova

dokumentace

EO 2 Do jaké miry byl projekt
realizovan v souladu s planem
a predpoklady?
> 2.1 Byly vhodnym
zpUsobem naplnény
predpoklady Uspésné
realizace projektu?
> 2.2 Byl sestaven kvalitni
projektovy tym?
> 2.3 Byl dodrzen
harmonogram projektu?

Desk research —
projektova
dokumentace
(ZoR, vystupy KA)
Individudlni
rozhovory

Obsahova analyza
Kvalitativni analyza

e Realiza¢ni tym
e Projektova

dokumentace

EO 3 Jaké prekazky bylo nutné
pfi realizaci aktivit/projektu
prekonat?
> 3.1 Vyskytly se
neocekdavané situace?

Desk research —
projektova
dokumentace
(ZoR, vystupy KA)
Individualni
rozhovory

Obsahova analyza
Kvalitativni analyza

e Realiza¢ni tym
e Projektova

dokumentace

EO 4 Byly napinény stanovené
cile?

Desk research —
projektova
dokumentace,
vystupy KA
IndividudIni
rozhovory
Fokusni skupina

Obsahova analyza
Kvalitativni analyza
Teorie zmény
(ovérovani)
Syntéza

e Projektova

dokumentace

e Realiza¢ni tym
e Clenové NIP a

krajskych
platforem

e Zapojeni

7S ohledem na viceuroviiovou Fidici strukturu projektu a mnoZstvi zapojenych odbornych pracovnikd, pouZiva
evaluator tento souhrnny pojem, ktery zahrnuje vSechny dotéené pracovniky projektu
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e Dotaznikové stakeholdefi
Setreni
EO 5 Jaké dopady projet e Desk research — e Obsahova analyza |e Projektova
prinesl? A jaké faktory k nim projektova e Kvalitativni analyza | dokumentace
vedly? dokumentace, e Teorie zmény e Realizagni tym
> 5.1 Jaké pozitivni dopady vystupy KA (ovéFovani) e Clenové NIP a
projekt pfines|? e Individualni e Syntéza krajskych
> 5.2 Bylo dosazeno rozhovory platforem
néjakych nezamyslenych | ® Fokusni skupina e Zapojeni
dopadl e Dotaznikové stakeholdefi
(negativnich/pozitivnich)? Setfeni
EO 6 Jak hodnotite naplnéni e Monitoring e Kvalitativni analyza |e Projektovd

projektu z hlediska evaluacnich
kritérii — icelnosti, ucinnosti,
uspornosti, uzitecnosti a
udrzitelnosti?

Syntéza veskerych
zjisténi evaluace

e Statisticka analyza
dat

e Syntéza vSech
poznatk

dokumentace
e Realiza¢ni tym
e Zapojeni

stakeholdefi

Specifické evaluacni otazky pro KA 3

EO 7 Vyskytly se bariéry a
prekazky pfi instalaci a
provozu EDP portalu?

» 7.1 Vyskytly se prekazky
pfi implementaci a
vyuzivani datového
ulozisté? Co bylo pficinou
téchto prekazek? Podatilo
se je prekonat?

» 7.2 Vyskytly se prekazky
pfi implementaci a
vyuzivani on-line
komunikacni platformy?
Co bylo pric¢inou téchto
prekazek? Podafilo se je
prekonat?

Desk research —
projektova
dokumentace,
vystupy KA
Individualni
rozhovory
Fokusni skupina
Dotaznikové
Setreni

Vlastni testovani

e Kvalitativni analyza
e Kvantitativni
analyza

e Realiza¢ni tym
e UZivatelé EDP

portalu (¢lenové

NIP, krajskych

platforem, dalsi

stakeholdefi)
e Ucastnici EDP
procesu

EO 8 Do jaké miry doslo k
v souvislosti se zavedenim EDP
portalu ke kvalitativnimu
posunu fizeni RIS3 strategie?
> 8.1 Odpovida rozsah a
vyuzitelnost datovych
zdroji EDP portalu
ocekavani?
> 8.2 Odpovida mira
vyuzivani on-line
komunikace RIS3

Desk research —
projektova
dokumentace,
vystupy KA
Individualni
rozhovory
Fokusni skupina
Dotaznikové
Setfeni

e Kvalitativni analyza
e Kvantitativni
analyza

e Realizani tym
e UZivatelé EDP

portalu (¢lenové

NIP, krajskych

platforem, dalsi

stakeholdefi)
e Ucastnici EDP
procesu
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stakeholder( o¢ekavani?
> 8.3 Jaké jsou slabé stranky
EDP portalu?

Specifické evaluacni otazky pro KA 4

EO 9 Do jaké miry odpovida
struktura NIP aktualnim
technologickym a
primyslovym trendiim, resp.
specializaci Narodni RIS3
strategie 2021+?

Desk research —
analyzy, studie
RIS3, statut a
jednaci rad NIP,
zapisy z jednani
Individualni
rozhovory
Dotaznikové
Setfeni

Fokusni skupina
Pozorovani

e Obsahova analyza
e Kvalitativni analyza

e Realiza¢ni tym
e Clenové NIP
e Facilitatori NIP

EO 10 Do jaké miry poskytuje
metodicka podpora dostatecné
zazemi pro efektivni fungovani
NIP?
> 10.1 Jsou naplnény
predpoklady pro efektivni
fungovani NIP?
> 10.2 Je plné vyuzit
potencial NIP pro proces
EDP?

Desk research —
analyzy, studie
RIS3, statut a
jednaci rad NIP,
zapisy z jednani
Individualni
rozhovory
Dotaznikové
Setreni

Fokusni skupina
Pozorovani

e Obsahova analyza
e Kvalitativni analyza

e Realiza¢ni tym
e Clenové NIP
e Facilitatofi NIP

Specifické evaluacni otdazky pro KA 5

EO 11 Do jaké miry odrazi
Vzdélavaci plan/program
dostatecné potreby RIS3

Desk research —
Vzdélavaci
plan/program

e Kvalitativni analyza
e Kvantitativni
analyza

e RIS3 stakeholdefi
e Ucastnici
vzdélavacich

stakeholderi? e Individudlni aktivit
> 11.1 Byla provedena rozhovory
analyza vzdélavacich e Dotaznikove
potfeb? Setreni
» 11.2 Byli RIS3 stakeholdefi
zapojeni do procesu
pfipravy Vzdélavaciho
planu/programu?
EO 12 Do jaké miry pfispély o Individudlni e Kvalitativni analyza |e U&astnici
vzdélavaci aktivity ke zvySeni rozhovory e Kvantitativni vzdélavacich
odbornych kompetenci jejich e Dotaznikové analyza aktivit
ucastnikt? Setfeni

» 12.1 Pfineslo vzdélavani
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dostatecné kompetence
pro praci s EDP portdlem?

> 12.2 Ptineslo vzdélavani
zapojenym ucastnikim
kompetence potfebné pro
jejich dalsi praci v oblasti
RIS3?

EO 13 Do jaké miry prispélo

zpracovani Metodik ke

zlepseni a rozvoji metodické

spoluprace s predstaviteli

krajskych RIS3 strategii?

» Reflektuji Metodiky klicové

potfeby v oblasti rozvoje
metodické spoluprace?

Desk research —
Metodiky
Individualni
rozhovory
Dotaznikové
Setreni

Fokusni skupina

e Obsahova analyza
e Kvalitativni analyza

e Realiza¢ni tym
e Krajsti RIS3
stakeholdefi
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4. Rizeni rizik evaluace

Soucasti provadéné evaluace bude také periodicky provadéna analyza rizik, zamérena na potencidlni i
latentni rizika, kterd by mohla ohrozit plynulost a efektivnost evaluace®.

Analyzou rizik I1ze rozumét komplexni popsani existujicich a redlnych rizik plynouci z aktudlniho stavu
véci a ndsledné stanoveni napravnych opatreni. Analyza rizik ma ¢asové omezenou platnost, protoze
vychdzi ze skutecnosti ovéfenych ¢i znamych v dobé zpracovani. Analyza rizik by méla prinést
odpovéd na otdzku, zda existuji hrozby pro UspéSnou realizaci evaluace, jak vysoka je jejich
pravdépodobnost a jaky dopad by to na dokonceni evaluace mohlo mit.

Pfi analyze rizik je tfeba nejprve oddélené hodnotit dvé kategorie - pravdépodobnost vyskytu
identifikovanych rizik a miru jejich dopadu, tj. jak vyznamné mizZe identifikované riziko ohrozit
zkoumany proces. Pro obé kategorie je dileZité nastaveni skal pro hodnoceni (doporucuje se 3 az 5
urovni). Samotné hodnoceni rizik znamend, Zze kazdému riziku pfifadime urcitou miru
pravdépodobnosti jeho vyskytu a vyznamnost z hlediska jeho dopadu.

Pravdépodobnost vyskytu rizika Ize hodnotit Ciselné nebo verbalné:
1mald
2 stfedni
3 vysokad

Miru dopadu rizikového jevu lze rovnéz hodnotit ¢iselné nebo verbalné:
1 nevyznamny
2 vyznamny
3 velmi vyznamny

Vyznamnost rizika je pak dana soucinem pravdépodobnosti a dopadu (vyznamnost rizika =
pravdépodobnost vyskytu*mira dopadu) a i zde lze vyznamnost rizika hodnotit cCiselné nebo
verbalné:

1 -2 bézné riziko

3 —5 zavainé riziko

6 — 9 kritické riziko

ANALYZA RIZIK

ZAVAINE KRITI

RIZIKD RIZIKO
BEINE ZAVAZNE KR
RIZIKD RIZIKO RIZIKO
£
g BEINE TAVAINE
b3 RIZIKO RIZIKO
g

mald stfadn wysoks
pravdépodobnost viskytu rizika

8 Nutno nezaméniovat s riziky projektu.
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Charakteristika rizika

Opatieni k eliminaci ¢i

rizika

Odchyleni se od mala vyznamny | beéyné riziko | Identifikované riziko je bézné pfi feSeni |e pravidelnd komunikace evaludtora

vytyéeného sméru vétSiny evaluaci a s prehledem jej lze se ¢leny realiza¢niho tymu

provadéné evaluace eliminovat pribéinou a efektivni |e (&ast evalugtora na jednénich
komunikaci. Ridiciho vyboru projektu

Nedostatecny odhad stfedni vyznamny zavainé Identifikované riziko by mohlo ohrozit |e Evaluator disponuje dostate¢nym

narocnosti evaluace riziko Uspésnost realizace evaluace. Evaluator pracovnim Gvazkem pro potfeby

z pohledu vyélenéni se na jeho eliminaci soustfedi v Uvodni evaluace projektu

odpovidajicich metodické etapé (Vstupni zpravé) a voli |e  Evaluagni aktivity jsou

personalnich kapacit a metody sbéru dat a jejich hodnoceni rozprostfeny do celého pribéhu

nasledné nedodrzeni v zavislosti na mozZnostech evaluace projektu (evaluace bé&Zi paralelné

stanoveného projektu (KA 2). s realizaci projektu)

harmonogramu

Nevhodné zvoleny mala velmi zavainé Identifikované riziko je sice zavazné, ale |e  Evaluator disponuje rozsahlymi

evaluacni design a z toho vyznamny riziko zkuSenosti evaluatora, spolu zkuSenostmi

vyplyvajici nedosazeni s predpoklddanou mirou prdbéZnych |e Soulad s metodikami pro evaluace

cilti evaluace konzultaci vramci realizacniho tymu |e Odsouhlaseni detailniho popisu
vyrazné snizuji pravdépodobnost jeho evaluace ve Vstupni zpravé
realného vyskytu.

Fdze terénniho Setfeni

Nevhodné zformulované mala velmi zdvainé ZkuSenosti  evaluatora s piipravou |® Vytvoreni riiznych typd dotaznikd

otazky dotazniku, vyznamny riziko dotaznikovych $etfeni a dostate¢na v zdvislosti na uloze respondentd

limitujici vypovidaci

metodickd ptiprava v Uvodni fazi feseni,

v projektu
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schopnost zpracovanych
vysledkd

spolu s pribéznymi konzultacemi
struktury dotaznik( v rdémci realizacniho
tymu minimalizuji pravdépodobnost
vyskytu rizika.

Jednoduché a srozumitelné znéni
dotazniku

Odsouhlaseni dotaznikd v rdmci
realiza¢niho tymu

Nizka navratnost vysoka velmi kritické riziko | Ochota vyplfiovat dotazniky je obecné Jednoducha internetova aplikace
dotaznikai a tim nizka vyznamny nizk. Bude kladen diiraz na komunikaci pro dotaznikové Setfeni.
reprezentativnost a sdileni informaci o potfebé se Osloveni respondent( emailem,
Setfeného vzorku dotaznikového Setfeni Ucastnit. véetné opétovného upozornéni.
Evaluator bude pribéziné
komunikovat s respondenty
(odpovida na maily, telefonické
dotazy apod.)
Neochota oslovenych mala vyznamny | béinériziko | Ochota poskytnout osobni rozhovor je Spolupréce s realizaénim tymem a
respondentd k osobnim podminéna dobrou informovanosti dalSimi zainteresovanymi subjekty
rozhovordim respondenta ohledné pribéhu pfi identifikaci vhodnych
rozhovoru a jeho obsahu a také ¢asovou respondentd
narocnosti. Rozhovory realizovany vidy v sidle
respondenta, aby se
minimalizovaly ¢asové ztraty na
strané osloveného
Peclivé vysvétleni dlivodu a cile
dotazovdni, zajisténi anonymity.
Neefektivnost priibéhu mala velmi zavainé Pro jednotlivé typy rozhovori bude Peclivé vysvétleni ucelu rozhovoru
individualnich rozhovort a vyznamny riziko pfipraven topic guide (indikativni respondentovi.
mala vypovidaci seznam otdzek/okruht  rozhovoru), Adaptace otazek konkrétnimu

schopnost vystupt

ktery povede tazatele. V pfipadé, Ze
budou zjistovany specifické aspekty
realizovanych KA/projektu, bude

respondentovi.
Zajisténi anonymity odpovédi.
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v dostatecném predstihu topic guide
pfedan respondentovi a ten bude mit
dostatek ¢asu na ptipravu. To také snizi
¢asovou narocnost vlastniho rozhovoru.

Neefektivnost pribéhu mald velmi zdvainé Pro fokusni skupiny bude pFedem Reprezentativnost u&astnikd
fokusnich skupin (FS) a vyznamny riziko stanoveny scénai, podle kterého fokusni skupiny — konzultace
mala vypovidaci moderdtor povede diskusi. Obsah v ramci realizacniho tymu.
schopnost vystupi scénare bude diskutovdn v ramci Osloveni Ucastnik( v dostate¢ném
realizaniho tymu. predstihu.
Osobni komunikace s oslovenymi
Ucastniky FS, vysvétleni cile FS a
jejiho prabéhu.
Rozsahla zkuSenost moderatora
(evaludtora) s fizenim FS.
Fdze zpracovadni vystupii evaluace
Nedostateény odhad stfedni vyznamny zavazné | |dentifikované riziko by mohlo ohrozit Pfedavani aktudlnich informaci o
¢asové naroénosti riziko Uspésnost evaluace. PriibéZné vystupy prabéhu evaluace na jednanich
zpracovani vystupl (Priibé#na zprava I. a I1.) budou zpracovany realizatniho tymu.
evaluace a tim zplGsobem, umoznujicim jejich ¢astecnému Priibézné vyhodnocovani plnéni
nedodrzeni kone¢ného prevzeti do Zavérecné zpravy. Evaludtor harmonogramu i dil¢ich podetap
terminu. bude priibéZné zpracovavat dil¢i vysledky evaluace.
evaluace (Souhrnné zpravy z FS, Priibézné predavani dil¢ich
Vyhodnoceni DOT), které budou jednim vystupu evaluace.
z podkladi pro Zavérecnou zpravu.
Odchyleni se od mala vyznamny béiné Identifikované riziko je béiné pfi Fedeni Pravidelna komunikace se Cleny
riziko realizaniho tymu.

vytyceného sméru

vétSiny evaluaci a sprehledem jej lze

eliminovat prabéznou a efektivni

Predkladani dilc¢ich vystupt
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evaluace komunikaci v priibéhu evaluaénich Setreni. evaluace k pripominkam
realizaCnimu tymu.

Zavér: Z analyzy potencidlné vyplyva kritické riziko pouze u nizké navratnosti dotaznikl, které by mohlo ohrozit vysledky evaluace. K jeho eliminaci
pouzije evaludtor postupy ovérené v dfive realizovanych dotaznikovych Setfenich, které ucinné zvysuji responsi a soucasné oslovi maximalné mozny
pocet respondentll. Relativné dlouha doba evaluace kopirujici pribéh realizace projektu umozZiuje operativné uzplsobovat strukturu, rozsah a obsah
jednotlivych Setfeni a reagovat tak na aktualni pribéh projektu.

Ostatni identifikovana rizika |ze minimalizovat uvedenymi organiza¢nimi a metodickymi opatfenimi.
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5. Harmonogram

Evaluacni vystup

o

MINISTERSTVO SKOLSTVI,
MLADEZE A TELOVYCHOVY

Termin plnéni

Vstupni zprava (Evaluacni design) 05/2020
Priibézna evaluaéni zprava I. 04/2021
Prabézna evaluaéni zpraval ll. 03/2022
Zavérecna evaluacni zprava 12/2022
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